KISISEL VERILERIN ELDE EDIiLMESIi VE ISLENMESI ILE ILGILI AYDINLATMA
FORMU

Sar1 Psikoloji Danismanlik Egitim, Arastirma ve Organisazyon (“Sar1 Psikoloji
Danigsmanlik Egitim, Arastirma ve Organisazyon”, “Sirketimiz”) olarak kisisel verilerinizin
glivenligi hususuna azami hassasiyet gostermekteyiz. Bu bilingle, Sar1 Psikoloji Danismanlik
Egitim, Arastirma ve Organisazyon ile iliskili tim sahislara ait her tiirlii kisisel verinin 6698
sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”)’na uygun olarak islenerek, muhafaza
edilmesine bliyiik 6nem atfetmekteyiz. Bu sorumlulugumuzun tam idraki ile KVKK’ da tanimh
sekli ile Sar1 Psikoloji Damigsmanlik Egitim, Arastirma ve Organisazyon olarak “Veri
Sorumlusu” sifatiyla, kisisel verilerinizi asagida izah edildigi surette ve mevzuat tarafindan
emredilen sinirlar ¢ergevesinde islemekteyiz.

Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, Sirketimiz ile olan iliskinize bagli olarak degiskenlik gosterebilmekle
birlikte; otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle, Sar1 Psikoloji Danismanlik Egitim,
Arastirma ve Organisazyon birimleri ve ofisleri, internet sitesi, sosyal medya mecralari, mobil
uygulamalar ve benzeri vasitalarla sozlii, yazili ya da elektronik olarak toplanabilecektir. Bu
sekilde toplanan kisisel verileriniz KVKK’nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlar1 ve amaclar1 kapsaminda bu metnin (1.2) ve (1.3) maddelerinde belirtilen
amaclarla da islenebilmekte ve aktarilabilmektedir. Ayrica, Sar1 Psikoloji Danigsmanlik Egitim,
Arastirma ve Organisazyon hizmetlerini kullanmak amaciyla internet sayfamizi
kullandiginizda, Sari1 Psikoloji Danigsmanlik Egitim, Arastirma ve Organisazyon ofislerini
ziyaret ettiginizde kisisel verileriniz iglenebilecektir.

Sirketimiz ile misteri, tedarik¢i, personel, hissedar sifatiyla iliskisi bulunan kisilerin kisisel
verileri 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu, 213 sayilt Vergi Usul Kanunu, 6098 sayili Tiirk
Borg¢lar Kanunu, 6352 sayili Icra ve iflas Kanunu ile 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu
kapsaminda toplanir.

Sar1 Psikoloji Danigsmanlik Egitim, Arastirma ve Organisazyon, personeline ve hizmet alinan
tclincii kisilere operasyonel siireglerini yiriitiirken isledigi kisisel verilerde, Kisisel Verilerin
Islenmesi ve Korunmasi Politikasina ve 6331 Sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu 5510
Sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu, 4857 Sayili Is Kanunu, 5651 sayili
Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun’a uygun hareket eder.

Sar1 Psikoloji Danismanlik Egitim, Arastirma ve Organisazyon, hasta ve danisanlarina hizmet
edebilme siireglerini devam ettirebilmek i¢in isledigi kisisel veriler, 6998 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu, 3359 sayili1 Saglik Hizmetleri Temel Kanunu, 663 sayili Saglik
Bakanligt ve Bagli Kuruluslarmmin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname, Kisisel Saglik Verilerinin Islenmesi ve Mahremiyetinin Korunmasi1 Yonetmeligi
kapsaminda toplanir.

Sar1 Psikoloji Danmismanlik Egitim, Arastirma ve Organisazyon, kisisel verilerinizi ancak ilgili
mevzuatta ve / veya kurum i¢i politikalarda belirtildigi dogrultuda veya islendikleri amac i¢in
gerekli olan siire boyunca muhafaza etmektedir. Bu kapsamda 6ncelikle ilgili mevzuatta kisisel
verilerin saklanmasi i¢in Ongoriilen slireye uygun davranilmakta, bdyle bir siirenin
ongoriilmedigi durumlarda ise kurum i¢i politikalarda yer alan ydnergeler dogrultusunda
kisisel verilerin islenme amaci i¢in gerekli olan siire kadar saklanmaktadir. Stirenin bitimi veya
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler silinmekte, yok
edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.



Islemekte Oldugumuz Kisisel ve Ozel Nitelikli Kisisel Veriler

Veri sorumlusu olarak hasta ve danisanlarimizin, siiregler dahilinde operasyonel gereklilikler
kapsaminda kimlik, iletisim, misteri islem, fiziksel mekan giivenligi, islem gilivenligi,
lokasyon, finans, gorsel ve isitsel bilgi gibi kisisel verileri ile saglik bilgisi ve cinsel hayat
bilgisi gibi 6zel nitelikli kisisel veriler.

Kisisel Veri isleme Amaclar:

Kisisel verilerinizi, Sar1 Psikoloji Danigmanlik Egitim, Arastirma ve Organisazyon tarafindan
icra edilen faaliyetlerin ilgili mevzuat ve prosediirlere uygun olarak yerine getirilmesini temin
maksadiyla asagidaki amaclarla KVKK’nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kapsamda
islemekteyiz:

Sirket igerisinde giivenligin saglanmasi kapsaminda Sirket binasinda ortak alanlarinin

kamera ile izlenmesi sureti ile giivenligin kontrolii yapilmasi,

e Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiirtitiilmesi,

o llgili mevzuat uyarinca kamu kurum ve kuruluslar, adli makamlar ile talep edilen
bilgilerin paylasilmasi, yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi

e  Yasal ve diizenleyici gereksinimlerin yerine getirilmesi, faaliyetlerim mevzuata uygun
yiiritiilmesi,

o lletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

. Cagr1 Merkezi ve Dijital Kanallar aracilifi ile randevu hakkinda bilgilendirilme
yapilmasi,

. Hasta ve danisan hizmetleri, Cagri Merkezi boliimleri tarafindan kimlik teyit
islemlerinin yapilmasi

e  Ziyaret¢i kayitlarinin olusturulmasi ve takibi,

. Klinik yOnetimi tarafindan kurum i¢ isleyisinin planlanmasi ve yonetilmesi, is

faaliyetlerinin yiiriitilmesi ve denetimi, yonetim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

Kalite, hasta ve danigsan hizmetlerini gelistirmek amaciyla analiz yapilmasi,



Insan Kaynaklar1 ve Kalite boliimleri tarafindan, calisanlarimiza egitim verilmesi,

insan kaynaklari siireglerinin yonetilmesi,

. Denetim ve Bilgi Sistemleri boliimleri tarafindan suistimal ve yetkisiz islemlerin
izlenmesi ve engellenmesi, bilgi giivenligi siire¢lerinin yliriitiilmesi

o Hasta ve Danisan Hizmetleri, Mali Isler, Pazarlama béliimleri tarafindan
hizmetlerimiz karsiliginda faturalandirma yapilmasi

e  Klinik, Klinik Yonetimi, Bilgi Sistemleri boliimleri tarafindan klinigimizin sistem ve
uygulamalariin veri glivenligi kapsaminda tiim teknik ve idari tedbirlerin alinmasi,

. Pazarlama, Medya ve lletisim, Cagri Merkezi boliimleri tarafindan kampanyalara
katilim ve kampanya bilgisi verilmesi, Web ve mobil kanallarda 6zel iceriklerin, somut
ve soyut faydalarin tasarlanmasi ve iletilebilmesi,

. Hasta ve danisan memnuniyetinin Olgiilmesi, arttirilmast ve arastirilmasi,
miisteri  memnuniyetine yonelik aktivitelerin ytriitiilmesi,

o Yonetimi ve Cagri Merkezi boliimleri tarafindan hasta ve danisanlara verilmis
olan/verilecek hizmetlere iliskin her tiirlii soru ve sikayetlere cevap verilebilmesi,

. Mevzuat sinirlart igerisinde tan1 ve tedaviye doniik arastirma ve cihaz temini
yapilmast,

flgili programlar iizerinden gériintiilii olarak online danismanlik hizmetleri verilmesi,

Islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz; bu metnin (1.2) maddesinde belirtilen amaclarla, is ortaklarina,
hizmet alinan 3. Kisilere veya kurumlara ( Egitim ve Danisman, Avukatlik, sirketlere vb. ),
kanunen yetkili kamu kurumlar1 ve 6zel kisilere, Tibbi teshis ve tedavi i¢in Sar1 Psikoloji
Danigsmanlik Egitim, Arastirma ve Organisazyon olarak is birligi igerisinde oldugunuz
laboratuvarlar, tip merkezleri, tibbi cihaz hizmeti sunan kurumlar ile KVK Kanunu’nun 8. ve
9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglart gergevesinde
aktarilabilecektir.



Ilgili Kisi Olarak KVKK’nin 11. Maddesinde Sayilan Haklariniz

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi, isbu Aydinlatma Metni’nde
asagida diizenlenen yontemlerle Sari1 Psikoloji Damigsmanlik Egitim, Arastirma ve
Organisazyon’a iletmeniz durumunda Sirketimiz, talebin niteligine gore talebi en ge¢ otuz giin
i¢inde licretsiz olarak sonug¢landiracaktir. Ancak, Kisisel Verileri Koruma Kurulunca bir iicret
ongoriilmesi halinde, Sar1 Psikoloji Danismanlik Egitim, Aragtirma ve Organisazyon tarafindan
belirlenen tarifedeki iicret alinacaktir. Bu kapsamda kisisel veri sahipleri;

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacim1 ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme

e  Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig tigiincii kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi héalinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi i¢lincii kisilere
bildirilmesini isteme,

e KVKK’nin ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig:
ticlincii kisilere bildirilmesini isteme,

o Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle

kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak i¢in kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler ile
KVKK’nin 11. maddesinde belirtilen haklardan kullanmay1 talep ettiginiz hakkiniza yonelik
aciklamalarinizi igeren talebinizi; asagida yer alan formu doldurarak, formun imzali bir
niishasini  “Hacisaki Mah Cimen Sok A Plus Is Merkezi Kat 7/58 Kat 13, 38010
Kocasinan/Kayseri” adresine kimliginizi tespit edici belgeler ile bizzat elden iletebilir, noter
kanaliyla veya KVKK’da belirtilen diger yontemler ile gonderebilir veya ilgili formu



www.kayserinorolojidoktoru.com adresine giivenli elektronik imzali olarak iletebilirsiniz.
Sirketimiz tarafindan basvurunun size ait olup olmadiginin belirlenmesi ve boylece
haklarimizin korunmast amaciyla ek dogrulamalar (kayith telefonunuza mesaj gonderilmesi,
aranmaniz gibi) istenebilir. Bagvurunun, kisisel veri sahipleri adina ti¢lincii kisiler tarafindan
yapilmasi halinde, veri sahibi tarafindan basvuruda bulunacak kisiye noterden diizenlenerek
verilmis 0zel vekaletname bulunmasi gereklidir.

Kanun kapsaminda uygun goriilen siire 30 takvim giinii icerisinde basvurunuza cevap
verilmemesi durumunda veya basvurunuzun reddedilmesi, bagvurunuza verilen cevabi yetersiz
bulmaniz durumlarinda ilgili kisi olarak, Sar1 Psikoloji Danismanlik Egitim, Arastirma ve
Organisazyon’in cevabini 6grendiginiz tarihten itibaren 30 giin ve her haliikirda basvuru
tarihini takiben 60 takvim giinii i¢erisinde Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu'na sikayette
bulunabilirsiniz.

Veri Sorumlusu: Sar1 Psikoloji Danigmanlik Egitim, Arastirma ve Organisazyon
Veri Sorumlusu Telefon Numarasi: 0544 798 20 18

Veri Sorumlusu Elektronik Posta Adresi: info@saripsikoloji.com

Veri Sorumlusu Internet Adresi: www.saripsikoloji.com

Veri Sorumlusu Posta Adresi: Hacisaki Mah Cimen Sok A Plus Is Merkezi Kat 7/58 Kat 13, 38010
Kocasinan/Kayseri



